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Niveau 1 Niveau 2 Niveau 3 Niveau 4

A1.2.2

Mettre en œuvre une 

communication efficace au 

service du projet immobilier

1 Mise en œuvre d’une stratégie 

d’estimation de vente

La démarche de 

sélection des 

informations, l’analyse 

et la structuration de 

l'avis de valeur sont 

fausses et/ou non 

cohérentes et/ou à 

peine traitées. 

La démarche de 

sélection des 

informations est 

incomplète et/ou 

erronée au regard de la 

documentation fournie.

L’analyse et la 

structuration de l'avis de 

valeur sont partielles et 

peu argumentées.

La démarche de 

sélection des 

informations est  

globalement convenable 

et justifiée au regard de 

la documentation 

fournie (mais 1 bien a 

été oublié dans la 

sélection). 

L’analyse et la 

structuration de l'avis de 

valeur sont globalement 

correctes (quelques 

imprécisions, quelques 

informations 

manquantes...). 

La sélection des 

informations est  

pertinente et justifiée au 

regard de la 

documentation fournie.

L’analyse est complète 

et précise, 

avec une structuration 

adaptée de l'avis de 

valeur. 

A1.1.1

Conseiller le client dans ses 

choix et ses démarches
1 Calcul des honoraires

Justification de l'avis de valeur

Absence de démarche 

d'estimation et le calcul 

des honoraires

La démarche 

d’estimation et le calcul 

des honoraires 

manquent de rigueur 

(des éléments faux sont 

pris en compte ou non 

partiellement).

Le calcul des honoraires 

et de l'avis de valeur est 

globalement rigoureux.

L'avis de valeur est 

argumenté avec 

pertinence (prix ou 

fourchette de prix, 

critères pris en compte, 

justification de la 

démarche ...) 

A1.1.4

Constituer le dossier en 

adéquation avec la situation 

du client

2 Préparation du dossier en fonction 

du bien à vendre

Le mandat est 

succinctement complété 

et/ou avec de 

nombreuses erreurs 

majeures.

Le mandat est  

partiellement complété 

ou de nombreux 

oublis/erreurs.

Le mandat est complété 

avec quelques erreurs 

mineures et 

approximations.

Le mandat est complété 

avec la rigueur et la 

pertinence 

professionnelle 

attendue.
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