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Centre de Ressources Comptabilité Finance
Lycée MARIE CURIE avenue du 8 mai 1945 - BP 348 - 38435 ECHIROLLES cedex
http://crcf.ac-grenoble.fr/ 

SITUATION PROFESSIONNELLE
Activité C – L’analyse par variabilité de l’activité de services
	
	
	
	


Mission 1 : Analyse de l’activité pour l’année 2018

Mission 1 :

Travail à faire :

1. Après avoir pris connaissance du contexte, recenser les diverses tâches à effectuer.

2. Dupliquer le fichier « GPME – Seuil de rentabilité 2017 », pour réaliser les travaux de l’année 2018.

Pour l’onglet « Balance » :

3. Consulter et/ou Imprimer la balance des comptes de gestion de l’année 2018, de l’entreprise, dans le module comptable (Univers « Consultation/lettrage »).

a. Sélectionner le menu « Consultation / Lettrage » puis le sous-menu « Balance », puis l’option « Balance interactive générale ».

b. Dans la fenêtre « Balance générale », préciser la période de consultation (du 01 janvier 2018 au 31 décembre 2018), puis préciser la nature de comptes (Comptes de gestion). Il est possible d’exporter le résultat obtenu vers un fichier Excel, par exemple.
4. Saisir et/ou coller les montants, de l’année 2018, des colonnes suivantes : « Débit », « Crédit » et « Solde » de l’onglet « Balance ».

· Pour le compte 6242 : 

5. Déterminer le nombre de prestations facturé par notre fournisseur Mondial Relay ainsi que son prix HT. Saisir ensuite  l’information en cellule F14.

· Pour le compte 7085 : 

6. Déterminer le nombre de prestations facturé aux clients ainsi que son prix de vente HT. Saisir ensuite l’information en cellule H36. 

Pour l’onglet « LivrePaye »

7. Actualiser les données de l’onglet « LivrePaye » pour l’année 2018.

a. Dans le module Paie, cliquer sur le menu « Opérations », puis « Impressions », puis « États de paye » et enfin « Livre de paie ».

b. Dans la fenêtre « Impressions : Livre de paie », sélectionner le salarié « Dupont Henri » et préciser la période (du 1er janvier au 31 décembre 2018) et cliquer sur le bouton « Imprimer ». Il est possible d’exporter le résultat obtenu vers un fichier Excel, par exemple.
c. Saisir et/ou coller les nouvelles données, pour l’année 2018, sur l’onglet « LivrePaye » du fichier Excel renommé.
Pour l’onglet « Variabilité»

· Pour le compte 706 : 

8. Saisir le montant du chiffre d’affaires en fonction des forfaits réparations. 

9. Consulter le graphique récapitulatif de l’activité Prestation de service (réparation de solex) de l’entreprise dans le module commercial (Univers « Ventes »).

10. Sélectionner le menu « Clients » et sélectionner la rubrique « Statistiques ». Sélectionner la statistique « Évolution du chiffre d’affaires) » dans la liste des statistiques (catégorie « ARTICLES »), puis de préciser la période (du 1er janvier 2018 au 31 décembre 2018) et de préciser la famille d’article (du FAR00006 au FAR00006 – Famille « Service réparation ») et de cliquer sur le bouton « Afficher les données ». Pour faciliter la lecture des données, il peut être judicieux de réduire la zone d’affichage correspondant à l’année 2018 (il n’est pas nécessaire d’avoir la ventilation du CA mois par mois), pour cela il faut cliquer sur la pointe vers le bas qui précède l’information 2018.
11. Saisir les informations pour le forfait à 50 € HT dans les cellules H5 et F5 (E5 : quantité facturée, F5 : chiffre d’affaires).

· Saisir les informations pour le forfait à 75 € HT dans les cellules H6 et F6 (E6 : quantité facturée, F6 : chiffre d’affaires).
· Pour le compte 7085 :

12.  Saisir le nombre de transport facturé ainsi que le prix HT (données précédemment obtenues dans l’onglet « Balance »).

· Pour les charges variables (compte 6242) :

13. Saisir le prix d’achat HT de la prestation facturée par notre fournisseur Mondial Relay pour la livraison des solex (donnée précédemment obtenue dans l’onglet « Balance »).
· Pour les charges fixes (compte 68112) :

14. Modifier la date d’inventaire, soit ici le 31/12/2018 (afin que les fonctions Recherchev, des cellules D40 à D44, puissent affecter automatiquement (en fonction de l’onglet « Tableaux amort ») les dotations correspondantes à l’année d’activité.
Évolution du Chiffre d’affaires 2016 et 2017
(Prestation de services – compte 706 – Statistiques en fonction des forfaits 25, 50 et 75 €)
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Commentaire sur certains comptes de gestion 


Exportation de la Balance des comptes de gestion (2016) issue du module Comptable
	Compte
	Intitulé du compte général
	Débit
	Crédit
	Solde

	6037
	Variation des stocks de marchandises
	0,00
	2 253,48
	-2 253,48

	60611
	Electricité, Essence, Gaz
	592,50
	0,00
	592,50

	6064
	Fournitures administratives
	548,00
	0,00
	548,00

	6071
	Achats carburation
	16 623,39
	0,00
	16 623,39

	6072
	Achats Allumage
	18 644,07
	0,00
	18 644,07

	6073
	Achats compteurs et accessoires
	21 012,04
	0,00
	21 012,04

	6074
	Achats câblage
	14 645,72
	0,00
	14 645,72

	6075
	Achats éclairage
	15 136,68
	0,00
	15 136,68

	608
	Frais accessoires  (pièces pour réparer)
	1 273,00
	0,00
	1 273,00

	6135
	Location annuelle logiciel EBP
	400,00
	0,00
	400,00

	6161
	Multirisques
	0,00
	0,00
	0,00

	6241
	Transports sur achats
	35,00
	0,00
	35,00

	6242
	Transports sur ventes
	2 240,00
	0,00
	2 240,00

	6261
	Frais de télécommunications
	455,00
	0,00
	455,00

	6262
	Frais postaux
	464,00
	0,00
	464,00

	627
	Services bancaires et assimilés
	132,50
	0,00
	132,50

	6411
	Salaires, appointements
	17 110,35
	0,00
	17 110,35

	6413
	Primes et gratifications
	600,00
	0,00
	600,00

	6451
	Cotisations à l'URSSAF
	1 459,62
	0,00
	1 459,62

	6453
	Cotisations aux caisses de retraites
	1 036,08
	0,00
	1 036,08

	6454
	cotisations aux ASSEDIC
	761,54
	0,00
	761,54

	6455
	Compte de cotisation
	177,12
	0,00
	177,12

	658
	Charges diverses de gestion courante
	2,73
	0,00
	2,73

	68112
	Compte de dotation
	3 150,96
	0,00
	3 150,96

	6817
	Dotations aux dépréciations des actifs circulants
	755,86
	0,00
	755,86

	6951
	Impôts dus en France
	6 231,00
	0,00
	6 231,00

	706
	Prestations de services
	0,00
	8 386,42
	-8 386,42

	707
	Ventes de marchandises
	0,00
	21,00
	-21,00

	7071
	Ventes carburation
	0,00
	26 165,66
	-26 165,66

	7072
	Ventes allumages
	0,00
	24 996,66
	-24 996,66

	7073
	Ventes compteurs et accessoires
	0,00
	28 197,10
	-28 197,10

	7074
	Vente câblages
	0,00
	19 896,98
	-19 896,98

	7075
	Vente éclairage
	98,00
	20 378,42
	-20 280,42

	7085
	Ports et frais accessoires facturés
	65,00
	5 815,00
	-5 750,00

	758
	Produits divers de gestion courante
	0,00
	2,62
	-2,62

	 
	123 650,16
	136 113,34
	-12 463,18



Conversation courriel entre le stagiaire et M. Ollex
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Pièces jointes : 
	
ZAC des 4 vents

5 avenue Antoine Pinay

59510 HEM

Tél : 09 69 32 23 32 
 Fax : 03 20 20 23 78

	Facture n° 48232



Le 11 janvier 2019
à :


Sol’Ex dantant

25 rue de la Loge

66140 Canet en Roussillon

	
	Réf. : Régularisation des forfaits pour l’année 2018

	Référence
	Désignation
	Quantité commandée
	Prix unitaire HT
	Montant HT

	TS010
	Forfait transport Solex
	111
	10,00
	1 110,00

	TP005
	Forfait transport de pièces
	101
	5,00
	505,00

	Total Brut HT
	1 615,00

	TVA à 20 %
	323,00

	Total Net TTC
	1 938,00

	Régul
	Avoir 2018 (à établir en janvier 2019)
	-378,00

	Net à payer TTC en €
	1 560,00

	Toutes nos excuses pour la gène occasionnée suite à la modification de nos conditions 
de facturation (facture annuelle établie en janvier de l’année suivante.

À régler par chèque au comptant, soit le 11 janvier 2019.

	S.A.S.U. au capital de 500 400 €


RCS : 385 218 631


TVA intracommunautaire : FR39385218631



	
ZAC des 4 vents

5 avenue Antoine Pinay

59510 HEM

Tél : 09 69 32 23 32 
 Fax : 03 20 20 23 78

	Avoir n° A8232




Le 11 janvier 2019

à :


Sol’Ex dantant

25 rue de la Loge


66140 Canet en Roussillon

	
	Réf. : Régularisation des forfaits pour l’année 2017

	Référence
	Désignation
	Quantité commandée
	Prix unitaire HT
	Montant HT

	AV002
	Forfait à déduire (régularisation 2017)
	
	
	-315,00

	
	
	
	
	

	Total Brut HT
	-315,00

	TVA à 20 %
	-63,00

	Total Net TTC
	-378,00

	Net à déduire TTC en €
	-378,00

	Toutes nos excuses pour la gène occasionnée suite à la modification de nos conditions 
de facturation (facture annuelle établie en janvier de l’année suivante.

À déduire lors de votre prochain règlement.

	S.A.S.U. au capital de 500 400 €


RCS : 385 218 631


TVA intracommunautaire : FR39385218631


Liste des immobilisations – Module Immobilisation
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Exportation de l’état de paye (à partir du module paye)

Livre de paye

De l'exercice : 2016  à l'exercice : 2016

Période de paye de : janvier 2016  à : décembre 2016

	 
	Code
	Description
	Sol'ex

	
	
	
	Dupont Henri
	Cumuls

	
	
	
	Valeurs Sal.
	Valeurs Pat.
	

	Brut
	GCPN1
	Indemnité de Congés Payés pris N-1
	500,70
	 
	500,70
	0,00

	
	GHS25DED
	Heures supplémentaires à 25% soumises à déduction patronale
	127,74
	 
	127,74
	0,00

	
	GMENS
	Salaire de base
	17050,00
	 
	17 050,00
	0,00

	
	GPEX
	Prime exceptionnelle
	600,00
	 
	600,00
	0,00

	
	RABSCP
	Absence pour congés payés
	-500,70
	 
	-500,70
	0,00

	
	RABSNONREM
	Absence non rémunérée
	-67,39
	 
	-67,39
	0,00

	Cotisations
	COT671
	Réduction FILLON (régularisation progressive)
	 
	-3743,97
	0,00
	-3 743,97

	
	COTAF
	SS Allocations familiales
	 
	611,05
	0,00
	611,05

	
	COTAGFFT1
	ARRCO AGFF Non Cadre T1
	-141,67
	212,53
	-141,67
	212,53

	
	COTAT
	SS Accident du travail
	 
	442,77
	0,00
	442,77

	
	COTCHOMAGE
	Assurance chômage CDI (entreprise -50 salariés)
	-425,04
	708,40
	-425,04
	708,40

	
	COTCHOMAGS
	AGS
	 
	53,14
	0,00
	53,14

	
	CO TCICE
	Crédit Impôt Compétitivité Emploi
	 
	17710,35
	0,00
	17 710,35

	
	COTCICE1
	Annulation Crédit Impôt Compétitivité Emploi
	 
	-17710,35
	0,00
	-17 710,35

	
	COTCRDS
	SS CRDS non déductible
	-87,88
	 
	-87,88
	0,00

	
	COTCSA
	SS CSA
	 
	53,14
	0,00
	53,14

	
	COTCSG
	SS CSG déductible
	-896,47
	 
	-896,47
	0,00

	
	COTCSG1
	SS CSG non déductible
	-421,86
	 
	-421,86
	0,00

	
	COTFNAL
	SS FNAL TA < 20 salariés
	 
	17,72
	0,00
	17,72

	
	COTFPFOS
	SS Fonds paritaire de financement des organisations syndicales
	 
	2,83
	0,00
	2,83

	
	COTMALAD
	SS Maladie
	-132,86
	2266,91
	-132,86
	2 266,91

	
	COTPREVNC
	Prévoyance Mensuel Non Cadre TA
	-177,12
	177,12
	-177,12
	177,12

	
	COTRT1
	ARRCO Retraite Non Cadre T1
	-549,02
	823,55
	-549,02
	823,55

	
	COTTEPAPAT
	Réduction cotisations patronales sur HS
	 
	-15,00
	0,00
	-15,00

	
	COTVIEILTA
	SS Vieillesse TA
	-1213,20
	1505,38
	-1 213,20
	1 505,38

	
	COTVIEILTOT
	SS Vieillesse/Veuvage totalité
	-53,14
	318,79
	-53,14
	318,79

	Commentaires
	 
	Total Brut SS
	17710,35
	 
	17 710,35
	0,00

	
	 
	Cotisations patronales
	 
	3434,36
	0,00
	3 434,36

	
	 
	Cotisations salariales
	4098,26
	 
	4 098,26
	0,00

	
	 
	Net à payer
	13612,09
	 
	13 612,09
	0,00

	
	 
	Net imposable
	14121,83
	 
	14 121,83
	0,00


Exportation de l’état de paye 2017 (à partir du module paye)
	
	Livre de paye
	

	

	De l'exercice : 2017  à l'exercice : 2017

	Période de paye de : janvier 2017  à : décembre 2017

	

	
	
	
	
	

	Etablissements : Tous
	
	Type de rubriques :
	
	Rubriques de brut :
	
	
	
	Rubriques de commentaires :
	
	

	Salarié : Dupont Henri
	
	Rubriques de net :
	
	
	
	Rubriques de intermédiaires :
	
	
	

	Services : Tous
	
	
	
	Rubriques de cotisations :
	
	
	

	Cumuler les bulletins d'une même période :
	
	
	
	
	


	
	Code
	Description
	Sol'ex dantant

	
	
	
	Dupont Henri
	Cumuls

	
	
	
	Valeurs Sal.
	Valeurs Pat.
	

	Brut
	GCPN1
	Indemnité de Congés Payés pris N-1
	1 645,36
	
	1 645,36
	0,00

	
	GHS25DED
	Heures supplémentaires à 25% soumises à déduction patronale
	229,92
	
	229,92
	0,00

	
	GMENS
	Salaire de base
	18 600,00
	
	18 600,00
	0,00

	
	RABSCP
	Absence pour congés payés
	-1 573,60
	
	-1 573,60
	0,00

	Cotisations
	COT671
	Réduction FILLON (régularisation progressive)
	
	-4 383,30
	0,00
	-4 383,30

	
	COTAF
	SS Allocations familiales
	
	652,13
	0,00
	652,13

	
	COTAGFFT1
	ARRCO AGFF Non Cadre T1
	-151,20
	226,82
	-151,20
	226,82

	
	COTAT
	SS Accident du travail
	
	472,56
	0,00
	472,56

	
	COTCHOMAGE
	Assurance chômage CDI (entreprise -50 salariés)
	-453,64
	756,07
	-453,64
	756,07

	
	COTCHOMAGS
	AGS
	
	56,72
	0,00
	56,72

	
	COTCICE
	Crédit Impôt Compétitivité Emploi
	
	18 901,68
	0,00
	18 901,68

	
	COTCICE1
	Annulation Crédit Impôt Compétitivité Emploi
	
	-18 901,68
	0,00
	-18 901,68

	
	COTCRDS
	SS CRDS non déductible
	-93,81
	
	-93,81
	0,00

	
	COTCSA
	SS CSA
	
	56,72
	0,00
	56,72

	
	COTCSG
	SS CSG déductible
	-956,75
	
	-956,75
	0,00

	
	COTCSG1
	SS CSG non déductible
	-450,26
	
	-450,26
	0,00

	
	COTFNAL
	SS FNAL TA < 20 salariés
	
	18,90
	0,00
	18,90

	
	COTFPFOS
	SS Fonds paritaire de financement des organisations syndicales
	
	3,01
	0,00
	3,01

	
	COTMALAD
	SS Maladie
	-141,77
	2 419,40
	-141,77
	2 419,40

	
	COTPREVNC
	Prévoyance Mensuel Non Cadre TA
	-189,04
	189,04
	-189,04
	189,04

	
	COTRT1
	ARRCO Retraite Non Cadre T1
	-585,96
	878,92
	-585,96
	878,92

	
	COTTEPAPAT
	Réduction cotisations patronales sur HS
	
	-27,00
	0,00
	-27,00

	
	COTVIEILTA
	SS Vieillesse TA
	-1 294,78
	1 606,66
	-1 294,78
	1 606,66

	
	COTVIEILTOT
	SS Vieillesse/Veuvage totalité
	-56,72
	340,23
	-56,72
	340,23

	Commentaires
	
	Smic pour Fillon
	
	
	0,00
	0,00

	
	
	Total Brut SS
	18 901,68
	
	18 901,68
	0,00

	
	
	Cotisations patronales
	
	3 266,88
	0,00
	3 266,88

	
	
	Cotisations salariales
	4 373,93
	
	4 373,93
	0,00

	
	
	Net à payer
	14 527,75
	
	14 527,75
	0,00

	
	
	Net imposable
	15 071,82
	
	15 071,82
	0,00

	
	
	Salaire rétabli - reconstitué
	
	
	0,00
	0,00


Mission 2 : Prévisions pour l’année 2019.

Mission 2 :

Travail à faire :

1. Dupliquer le fichier Excel généré par la mission 1 pour réaliser les simulations en 2019.

2. Adapter quelques éléments de l’onglet « Variabilité », en sachant que le taux de marge sur coût variable est égal à 30 %.

a. Saisir le pourcentage des charges variables dans la cellule H18, par exemple.

b. Modifier la cellule du coût variable, pour tenir compte de cette information, soit la cellule F18.

c. Modifier la cellule F40 correspondante à la date d’inventaire, soit le 31/12/2019.

3. Faire évoluer le chiffre d’affaires de l’entreprise de l’onglet « Variabilité » afin d’obtenir un résultat positif.

a. Appliquer un coefficient multiplicateur sur le nombre de prestations réalisées et/ou sur le prix, pour les cellules D5 à E6.

b. Faire évoluer la cellule D9 qui représente le nombre de frais de transport facturés aux clients pour la livraison du solex, en fonction du nombre de prestations déterminé aux cellules D5 et D6.

Conversation courriel entre le stagiaire et M. Ollex
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Bonne continuation.

M. Ollex




Mission 3 : Analyse des résultats obtenus

M. Ollex vous demande de rédiger une note dans laquelle vous présenterez vos résultats.

Après avoir précisé l’intérêt pour l’entreprise Sol’ex Dantant de réaliser une analyse par variabilité du résultat de l’entreprise, vous présenterez :
· l’évolution de la situation de l’entreprise depuis 2016 ;
· la ou les recommandations pour améliorer l’activité de réparation des deux roues.
Présentez votre analyse en justifiant le choix des propriétaires de développer davantage leur activité de services.
Mission 3 :
Travail à faire :
1. Concevoir un tableau récapitulatif pour les années 2016 à 2019 (année prévisionnelle) pour l’activité de réparation de solex (année, CA, % de marge sur coût variable, résultat et seuil de rentabilité).

2. Rechercher les informations générales sur la situation de l’entreprise pour les deux activités (dans le module commercial et/ou comptable, il est possible de relever le CA, le bénéfice, …).

3. Élaborer la note de synthèse.

a. Rédiger un premier paragraphe qui permet de préciser l’intérêt pour l’entreprise Sol’ex Dantant de réaliser une analyse par variabilité du résultat de l’entreprise.

b. Rédiger un second paragraphe qui permet de décrire la situation de l’entreprise en 2018, pour l’ensemble de ses activités.

c. Rédiger un troisième paragraphe pour présenter l’évolution de la situation de l’entreprise depuis 3 ans concernant cette activité (prestation de services).

d. Rédiger un quatrième paragraphe pour proposer une solution prévisionnelle afin d’améliorer cette activité.

e. Rédiger une phrase de conclusion.

Forfaits à 25 €, puis 50 € et enfin, le plus sollicité, celui à 75 €.





En fonction du prix de vente, pourquoi le nombre de prestations ne tombe-t-il pas juste ?





Pièces pour réparer les solex





Dissocier �le transport �en fonction �des 2 activités (commerciale �et prestataire �de service).





Module Paye : identifier le coût total du salarié Dupont





Extraire les dotations du matériel pour les réparations en fonction de l’exercice comptable.





Le port forfaitaire est facturé à 35 € HT (en fonction du nombre de prestations facturées par notre fournisseur Mondial Relay).





Pour les années 2016 et 2017, les documents sont associés à l’écriture comptable correspondante. Pour l’année 2019, �le document est associé �à l’écriture d’inventaire.





Bonjour,


C’est tout à fait normal, car il arrive que certains clients particuliers proches de notre magasin récupèrent leur solex. Certaines factures comportent la réparation de plusieurs solex et il n’est alors facturé qu’un seul transport.


Pour cela, il faut se baser  sur la quantité facturée par notre fournisseur Mondial Relay dont voici l’extrait en pièce jointe pour l’année 2018 (facture à recevoir en janvier 2019).


Une analyse par variabilité des résultats 2016 et 2017 pour l’activité de réparation des solex �est à votre disposition (voir feuilles de calcul – GPME Seuil de rentabilité 2016 et 2017). �Il serait intéressant de poursuivre cette analyse pour 2018. 


Bonne continuation.


-----------------------------


Message précédent :


M. Ollex,


J’ai réalisé plusieurs vues, dans le module commercial, afin de déterminer le nombre de frais de transport facturés �à 35 € HT afin de répartir au mieux le compte 7085 en fonction de l’activité (ventes de pièces ou réparation de solex).


Je n’arrive pas à retrouver une concordance entre le compte 7085 et les diverses vues réalisées afin d’affecter le montant réel des produits réalisés pour l’activité de service.


Bien cordialement.


Le stagiaire





Il peut être judicieux de dupliquer le fichier Excel de 2017 puis de modifier les données pour l’année 2018.





Sur les 112 prestations facturées en 2018, 111 prestations ont fait l’objet d’une facturation de la part de notre transporteur.





Les documents ont été comptabilisés dans le journal d’inventaire au 31 décembre 2018.


Les documents sont associés aux écritures comptables correspondantes.





L’activité de réparation des 2 roues concerne les immobilisations 1, 2 et 3 à hauteur de 20 %. 





Les immobilisations 4 et 5 sont entièrement dédiées à l’activité de réparation.





Les frais de personnel se répartissent de la manière suivante : 50 % pour l’activité réparation et 50 % pour l’activité commerciale (logistique).





Les dirigeants souhaitent �que  M. Dupont se consacre à 100 % à l’activité de service.





Pour les prévisions2019, il serait intéressant de faire une simulation en faisant varier le nombre de prestations facturé et/ou le prix le vente des forfaits facturés (le premier forfait à 20,83 € HT est à négliger, car on envisage de le supprimer).


Pour information les charges variables sont à hauteur de 30 % du Chiffre d’affaires (taux arrondi à l’entier supérieur).


Bonne continuation.





M. Ollex,
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