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	Auteur
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	Dernière date de révision
	19 janvier 2005

	Matière
	Information et Gestion - Première STG Option Gestion

	Points du programme


	1.2 les principales activités de l’entreprise

· L’activité d’investissement

· La notion d’investissement, ses caractéristiques et ses finalités

· L’investissement en immobilisations
	

	Objectifs
	· Découvrir l’activité d’investissement à travers l’acquisition d’un photocopieur

· Distinguer immobilisations et charges (photocopieur et consommables)

· Affecter les immobilisations et les charges dans les documents de synthèse

· Utiliser internet pour effectuer une recherche (facultatif)

	Description


	La notion d’investissement est appréhendée à travers l’acquisition d’une immobilisation dans le cadre d’une PME

	Pré-requis
	1.1 L’entreprise et sa gestion

	Ressources nécessaires
	Documents : Enoncé de l’activité accompagné des annexes et des fiches ressources

Ressources informatiques facultatives : Traitement de texte - Accès internet

	Durée(indicative) devant élève
	Deux séances de 2 heures en classe dédoublée 

	Observations
	· Le travail peut-être réalisé sur poste informatique ou sur feuille

· La question B3 peut-être traitée à l’aide de l’annexe 5 ou sur Internet

· La colonne « en général » du document A doit être complétée avec le professeur pour faire une synthèse


L’ACTIVITÉ D’INVESTISSEMENT

MEUBLENKIT est une entreprise de fabrication de petits meubles en kit, en pleine expansion (présentation détaillée de l’entreprise en annexe 1).

Les meubles sont livrés prêts à être assemblés, avec une notice de description des pièces livrées, et une notice de montage. 

L’entreprise est dirigée par Monsieur JABAR. L’organigramme de structure de l’entreprise figure en annexe 3.
Elle possède actuellement un photocopieur permettant de réaliser les photocopies administratives (bons de commande, factures…) et les notices de description et de montage des meubles.

Ce photocopieur a été acquis il y a cinq ans. La qualité des copies devient médiocre. Par ailleurs de nombreuses pannes, liées à une utilisation de plus en plus importante, perturbent le fonctionnement des services, principalement les services d’achat, de conditionnement, de vente. L’absence des notices de description et de montage retarde la livraison des meubles et entraîne le mécontentement des clients.

De ce f
ait, le renouvellement du photocopieur est envisagé. 

Après consultation de tous les services, il a été décidé que le nouveau matériel devrait présenter les caractéristiques données en annexe 5.

Les propositions des fournisseurs figurent en annexe 6.
TRAVAIL À FAIRE :

A / MEUBLENKIT

À quel type d’entreprise appartient  MEUBLENKIT   (fiche ressource 1 et annexe 1) ?

B / MEUBLENKIT ET L’INVESTISSEMENT

1) Quelle est l’utilité du photocopieur pour le fonctionnement de cette entreprise ?

2) Quelles raisons justifient l’investissement dans un nouveau photocopieur ? 

3) Quels sont les principaux critères de choix d’un photocopieur (annexe 2) ?

4) Quelle direction prend la décision de l’investissement (annexes 3, 4 et 5) ?

5) Quel photocopieur l’entreprise doit-elle choisir (annexes 5 et 6) ?

6) À quelles formes d’investissement correspond l’acquisition du photocopieur (fiche ressource 2) ?

C/ L’INVESTISSEMENT

1) Compléter le tableau document A : « Analyse de l’activité Investissement » (annexes 4 et 5 et fiche ressource 3).

2) Compléter le tableau document B : « Distinction Immobilisation – charge » (fiches ressources 3 et 4).

Annexe 1 : PRÉSENTATION DE L’ENTREPRISE

	Nom
	MEUBLENKIT

	Adresse
	4 rue de la Forêt

40410   PISSOS

	Forme juridique
	Société anonyme au capital de 500 000 €

	Production
	Fabrication de petits meubles en kit en panneaux de particules et en pin

	Clients
	Magasins de meubles (FLY,  BUT, CONFORAMA…)

Grandes surfaces (CARREFOUR, LECLERC, LEROY MERLIN…)

	Fournisseurs de matières premières
	Coopérative de pins landais

Pin scandinave

Scierie des Vosges…

	Salariés
	104 personnes dont 80 % affectées à la production


Annexe 2 : SITES INTERNET


Annexe 3 : ORGANIGRAMME DE STRUCTURE













Annexe 4 : DÉCISION D’INVESTISSEMENT DANS L’ENTREPRISE
La Direction Administrative et Financière prend la décision d’investissement sans en référer à la Direction Générale  lorsque l’investissement est d’un montant inférieur ou égal à 15 000 euros.

Annexe 5: CARACTÉRISTIQUES DES PHOTOCOPIEURS

	Caractéristiques du photocopieur
	Photocopieur actuel
	Nouveau photocopieur 

	Nombre de pages par mois   
	80 000 pages
	120 000 à 130 000 pages

	Chargeur automatique de documents recto-verso
	oui
	oui

	Nombre de magasins 
	un
	au moins 3

	Fonctions particulières 
	
	Agrafage, perforation

	Type de copie  
	Noir et blanc
	Noir et blanc

	Vitesse  de copie  en ppm (pages par minute)
	45 ppm
	60 ppm

	Budget 
	
	17 000 € maximum


	Caractéristiques des consommables nécessaires

	Papier : 80 gr (grammes) 

	Type d’encre : noire 

	Fréquence d’achat : tous les deux mois


Annexe 6 : PROPOSITIONS DES FOURNISSEURS 

	Fournisseurs
	CARON
	AP
	LEX

	Référence
	C 55
	AR 212
	LX 583

	Nombre de pages / mois
	150 000
	125 000
	130 000

	Vitesse de copie
	85 ppm
	65 ppm
	45 ppm

	Chargeur automatique
	OUI
	OUI
	OUI

	Nombre de  magasins
	4
	4
	2

	Agrafage, perforation
	OUI
	OUI
	OUI

	Noir et blanc
	Noir et blanc et couleur
	Noir et blanc
	Noir et blanc

	Prix HT
	18 250 €
	15 750 €
	13 950 €

	Papier
	60 à 160 gr
	60 à 90 gr
	60 à 90 gr


Fiche ressource 1 : CLASSIFICATION DES ENTREPRISES

	Types
	Caractéristiques
	Exemples

	Entreprise commerciale
	Elle achète des marchandises qu’elle revend sans transformation
	Carrefour, Auchan, Kiabi, Decathlon…

	Entreprise industrielle
	Elle transforme des matières premières pour produire des biens
	Peugeot, Renault, Danone, Dior, IBM …

	Entreprise prestataire de services
	Elle fournit des services aux entreprises et aux particuliers
	Hôtel-restaurant,  cabinet comptable, entreprises de nettoyage industriel, d’intérim, de transport…


Fiche ressource 2 : FORMES DE L’INVESTISSEMENT

On distingue trois formes d’investissement :

· L’investissement de capacité  correspond à une augmentation de la capacité de production. On installe de nouvelles machines pour répondre à une augmentation de la demande.

· L’investissement de remplacement représente l’acquisition de machines dans le but de renouveler le capital usé ou obsolète.

· L’investissement de productivité a pour objet d’accroître l’efficacité du travail humain.

Dans la réalité, les trois formes d’investissement ont souvent tendance à se recouvrir. Dans une usine, le remplacement d’une ancienne chaîne de montage par une nouvelle, robotisée et capable de produire plus, constitue à la fois un investissement de remplacement, de capacité, et de productivité.

P.A. Corpron, Cahiers français n° 279, janv.-févr. 1997, La documentation française.

Fiche ressource 3   :  ANALYSE DE L’ACTIVITÉ « INVESTISSEMENT »

	Éléments à définir
	

	Mission principale de l’activité


	Justification de l’investissement

	Partenaires

· Internes

· Externes


	Les directions et services concernés par l’investissement

Les intervenants extérieurs



	Besoins en information


	Les informations nécessaires pour choisir le bien

	Types de flux

· Physiques

· Monétaires

· d’information


	Les biens matériels 

Le mode de règlement

Les informations internes et externes pour choisir le bien

	Enjeux de gestion


	Les attentes de  l’entreprise compte tenu de l’investissement projeté 

	Principaux supports de l’information


	Les différents moyens de communication (documents, téléphone, Internet…)


Fiche ressource 4 : DISTINCTION IMMOBILISATION – CHARGE

Les charges (achats de matières premières, de marchandises ou de matières consommables – charges de personnel – etc.) concourent à la production de biens ou de services. Elles correspondent à des consommations de l’entreprise sur une courte période.

Les immobilisations concourent à la production de biens ou de services sur plusieurs exercices : leur acquisition constitue un investissement.

Fiche ressource 5 : DOCUMENTS DE SYNTHÈSE

Les deux principaux documents comptables de synthèse  sont le bilan et le compte de résultat.

Le bilan

Le bilan, photographie du patrimoine de l’entreprise à un moment donné, récapitule à l’actif l’ensemble des biens et au passif l’ensemble des « dettes ».

Bilan

	ACTIF 
	PASSIF 

	Ce que l’entreprise possède :

Immobilisations

Créances clients

Trésorerie


	Ce que l’entreprise doit :

Aux propriétaires de l’entreprise (capitaux propres)

Aux banques (dettes financières)

Aux fournisseurs (dettes fournisseurs)


Le compte de Résultat

Le compte de résultat récapitule l’ensemble des produits et des charges de l’entreprise pour un exercice (un exercice correspond en général à une année civile).

Compte de résultat

	Charges
	Produits

	Achats consommés de matières premières, de matières consommables et de marchandises

Assurance

Frais postaux, bancaires

Salaires et charges sociales

Intérêts des emprunts


	Ventes de marchandises, de produits finis


Document A   :  ANALYSE DE L’ACTIVITÉ « INVESTISSEMENT »

	Éléments à définir
	Pour MEUBLENKIT
	En général

	Mission principale


	
	

	Partenaires

· Internes

· Externes


	
	

	Besoins en information


	
	

	Types de flux

· Physiques

· Monétaires

· d’information


	
	

	Enjeux de gestion


	
	

	Principaux supports de l’information


	
	


DOCUMENT B : Distinction immobilisation - charge

	
	Photocopieur
	Ramette de papier 500 feuilles
	Cartouche d’encre

	Durée d’utilisation
	
	
	

	Fréquence d’achat
	
	
	

	Qualification comptable : immobilisation ou charge


	
	
	

	Document de synthèse concerné


	
	
	


CORRIGÉ DE L’ACTIVITÉ INVESTISSEMENT

A / MEUBLENKIT : À quel type d’entreprise appartient Meublenkit  ?


C’est une entreprise de production de meubles, donc une entreprise industrielle.


Elle produit des petits meubles en kit à partir de planches de pins et de panneaux de particules.

B / MEUBLENKIT ET L’INVESTISSEMENT

1) Quelle est l’utilité du photocopieur pour le fonctionnement de cette entreprise ?

· Réaliser des photocopies administratives (bons de commandes, factures, courrier, notes de services…) ;

· Réaliser les photocopies des notices de description et de montage.

2) Quelles raisons justifient l’investissement dans un nouveau photocopieur ?


Elle doit investir car le photocopieur actuel est âgé, usé, la qualité des photocopies est moins bonne ; le photocopieur connaît de nombreuses pannes.


Tous ces éléments entraînent :

· Au niveau interne, une perturbation du fonctionnement de l’entreprise et une baisse de la productivité ;

· Au niveau de la clientèle des retards dans la livraison du fait de l’absence des notices.

Par ailleurs, l’entreprise est en pleine expansion, il lui faudra réaliser plus de photocopies de notices.

3) Quels sont les principaux critères de choix d’un photocopieur ?

· Critères techniques :

· nombre de pages par mois

· vitesse

· noir et blanc ou couleur

· fonctions particulières

· Critères financiers :

· Le prix du matériel

· Le prix des consommables

4) Quelle direction prend la décision de l’investissement ?

C’est la Direction Générale sur information du responsable administratif et financier, compte tenu du prix du photocopieur (17 000 € >15 000 €).

5) Quel matériel l’entreprise doit-elle choisir ?

· La C55  a des caractéristiques supérieures à celles souhaitées et son prix dépasse le budget de l’entreprise.

· La LX 583 ne répond pas aux besoins de l’entreprise (vitesse ppm et nombre de magasins).

( Afin de répondre aux besoins de l’entreprise et aux contraintes fixées, l’entreprise doit choisir le photocopieur AP référence AR 212.

6) Quelles formes d’investissement sont recouvertes par l’acquisition du photocopieur ?

-    C’est un investissement de remplacement ;

· C’est un investissement de capacité car le nombre de pages par mois et le nombre de magasins sont plus importants ;
· C’est un investissement de productivité car la vitesse de copie augmente.
C / L’INVESTISSEMENT

1) DOCUMENT A :  voir page suivante

2) DOCUMENT B : Distinction immobilisation - charge

	
	Photocopieur
	Ramette de papier 500 feuilles
	Cartouche d’encre

	Durée d’utilisation
	De très nombreuses fois sur plusieurs années (5 à 7 ans)


	Jusqu’à épuisement de la ramette
	Durée de la cartouche

	Fréquence d’achat


	Une fois tous les 5 à 7 ans
	Tous les deux mois
	Tous les deux mois

	Qualification comptable : immobilisation ou charge


	IMMOBILISATION
	CHARGE
	CHARGE

	Document de synthèse concerné


	BILAN
	COMPTE DE RÉSULTAT
	COMPTE DE RÉSULTAT


1) Document A   :  ANALYSE DE L’ACTIVITÉ « INVESTISSEMENT »

	Éléments à définir
	Pour MEUBLENKIT
	En général

	Mission principale


	· Photocopies des notices

· Photocopies administratives 


	Maintenir ou développer le potentiel de production

	Partenaires

· Internes

· Externes


	· Direction générale

· Direction administrative et financière

· Direction commerciale

· Direction de la production

· Fournisseur du photocopieur


	· Décideurs : Direction générale – Direction administrative et financière

· Utilisateurs du bien

N.B. selon la structure de l’entreprise et la nature du bien à acquérir

-      Fournisseurs du bien

	Besoins en information


	· Besoins des utilisateurs

· Caractéristiques du photocopieur

· Propositions et conditions des fournisseurs


	· Informations internes (besoins des utilisateurs et caractéristiques du bien)

· Informations externes des fournisseurs (propositions de biens et conditions de prix, de livraison et de paiement)

· Informations externes relatives à l’environ-nement (surveiller les innovations, prendre en compte les nouvelles mesures fiscales d’incitation à l’investissement, l’état de la conjoncture)



	Types de flux

· Physiques

· Monétaires

· d’information


	· Investissement (livraison du photocopieur)

· Règlement des fournisseurs

· Besoins des services concernés

· Caractéristiques de la machine

· Propositions des fournisseurs


	Livraison du bien

Règlement des fournisseurs

Voir besoins en information

	Enjeux de gestion


	· Améliorer la productivité 

· Éviter les files d’attente

· Supprimer les pannes

· Satisfaire la clientèle en respectant les délais de livraison


	- Accroître les capacités de production

- Satisfaire au mieux la clientèle

- Augmenter les bénéfices

- Être compétitif

	Principaux supports de l’information


	Catalogues - Internet - Représentants - Bons de commande - Bons de livraison - Factures - Règlements - Tous documents commerciaux.


	Les mêmes que pour Meublenkit

Foires expositions, congrès

Presse professionnelle

Pages jaunes


DIRECTION GÉNÉRALE





Direction administrative et financière





Direction de la production





Direction commerciale





Pour déterminer les principaux critères de choix pour l’acquisition du photocopieur, vous pouvez consulter les sites suivants :


www.canon.fr


www.xerox.fr








Ressources humaines





Comptabilité





Achats





Production





Contrôle





Ventes





SAV








