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Durée de I’épreuve : 2 heures -  Coefficient : 0,5

Documents autorisés :
Néant

Matériel autorisé :
Aucun

Document remis au candidat :
Le sujet comporte 9 pages numérotées de 1 a2 9, dont une annexe a rendre notée A.

Il vous est demandé de vérifier que le sujet est complet dés sa mise a votre disposition.

Le sujet se présente sous la forme de 4 dossiers indépendants :

Page de garde page 1
Présentation du sujet page 2
DOSSIER 1 : Etude d’un schéma conceptuel des données existant (7 points)..........c.ccceeveceeevenene page 2
DOSSIER 2 : Extension du schéma conceptuel de données ............. (5 points) page 3
DOSSIER 3 : Travail sur tableur (4 points)...ccceveevecneiereees s page 3
DOSSIER 4 : Utilisation des technologies de I’information............. (4 points) page 3

Le sujet comporte les annexes suivantes :

DOSSIER 1
Annexe 1 : Schéma conceptuel des données du domaine « RESSOURCES HUMAINES » ................. page 4
Annexe 2 : EXtrait des tables..........coocviriiiieiiiiieie et sttt ee e ee e e pages4 et 5
Annexe 3 : Formulaire CERFA n°® 2483 (€Xtrait N° 1).....ccccerocriririenirieieieseeneeeeeeresee e seees e eeeeeeeenes page 6
DOSSIER 2
Annexe 4 : Liste des données du domaine « SUIVI DES CHANTIERS »......ccocieieiiiceencncnienineinnne page 7
Annexe 5 : Régles de gestion du domaine « SUIVI DES CHANTIERS » ....cccoeeverineninenccecnnencnncn. page 7
Annexe A : Schéma conceptuel des données (a rendre) page 9
DOSSIER 3
Annexe 6 : Formulaire CERFA n°® 2483 (eXtrait N1° 2).......coceierereereeirieeneenereesreneeseencecseseesesseesesseesessens page 8
Annexe 7 : Structure de la feuille de calcul « SALARIES »....cccooviiriiiiiiiiniiiinieniccinecineetceneecnree s page 8

NOTA : ’annexe A doit obligatoirement étre rendue avec la copie.

AVERTISSEMENT
Si le texte du sujet, de ses questions ou de ses annexes, vous conduit 2 formuler une ou plusieurs
hypothéses, il vous est demandé de la (ou les) mentionner explicitement dans votre copie.
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SUJET

L’entreprise CLOISONS DE FRANCE est une société anonyme au capital de 150 000 euros spécialisée dans la
pose de cloisons (plafonds, doublages, isolation) et de menuiseries intérieures.

Cette entreprise plaquiste de taille nationale emploie une centaine de personnes depuis 1997 et réalise un chiffre
d’affaires annuel d’environ 10 000 000 euros.

Elle effectue des travaux neufs et de réhabilitation en batiments collectifs, commerciaux et industriels ainsi
qu’en pavillons.

Elle intervient essentiellement en Ile de France.

Elle travaille uniquement sur commande et en flux tendus pour une clientéle majoritairement composée de
promoteurs immobiliers.

DOSSIER 1 - ETUDE D’UN SCHEMA CONCEPTUEL DES DONNEES EXISTANT

Madame BERGERON, responsable de la paie dans cette entreprise, vient de mettre en place une base de
données permettant de gérer le sous-systéme d’informations « Ressources Humaines » de la société. Elle a fait
appel aux services d’une SSII (Société de Services en Ingénierie Informatique) qui lui a proposé:

¢ un schéma conceptuel des données (annexe 1) ;

o des extraits des tables (annexe 2).

Travail a faire

A l’aide des annexes 1,2 et 3, répondre aux questions suivantes :

1.  Pourquoi n’a-t-on pas retenu comme identifiant de I’entité « ETAT-CIVIL SALARIE » la donnée
« N° Sécurité Sociale » ?

2.  Un salarié peut-il signer plusieurs contrats de travail ? Un salarié peut-il signer plusieurs fois le
méme type de contrat de travail ? Justifier votre réponse.

3. Dans lentité « EMPLOI », les propriétés « Coefficient » et « Salaire brut de référence » ne
concernent que le personnel de production. Proposer une solution qui mettra en évidence cette
catégorie de personnel. Préciser les contraintes d’intégrité.

4,  Présenter le modeéle relationnel correspondant au schéma conceptuel des données fourni en annexe
1.

5. Madame BERGERON souhaite utiliser la base de données pour remplir le document annuel
CERFA N° 2483 « Participation des employeurs au développement de 1a formation professionnelle
continue » (extrait n° 1). Pour cela, elle vous fournit un extrait de ce formulaire en annexe 3 ainsi
que les renseignements dont elle a besoin.

Ecrire les requétes suivantes (en SQL ou en langage algébrique) :
- nombre de salariés occupant un emploi 4 la date du calcul ;
- nombre de salariés hommes et femmes occupant un emploi a la date du calcul ;
- nombre d’apprentis (liés 4 I’entreprise par un contrat d’apprentissage (code = CAP) a la

date du calcul ;

- nombre de salariés masculins, ayant signé un contrat de stage (code = STA), a une date
paramétrée ;

- enfin, Madame BERGERON a besoin de connaitre le nombre de salariés présents dans la
base de données, par bureau distributeur (code postal) du domicile.
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DOSSIER 2 - EXTENSION DU SCHEMA CONCEPTUEL DE DONNEES

La société CLOISONS DE FRANCE souhaite étendre la base de données existante a la gestion des chantiers en

cours et a venir. Pour cela, on vous fournit :
e la liste des données du domaine de gestion « SUIVI DES CHANTIERS » (annexe 4) ;
¢ les regles de gestion du domaine (annexe 5).

Travail a faire

A Paide des annexes 4 et 5, présenter sur I’annexe A (2 rendre avec la copie) le schéma conceptuel des
données du domaine de gestion « SUIVI DES CHANTIERS ».

DOSSIER 3 - TRAVAIL SUR TABLEUR

Madame BERGERON souhaite compléter 1’automatisation du formulaire CERFA n° 2483. Elle vous fournit :
o [’extrait n° 2 du formulaire CERFA n° 2483 (annexe 6) ;
e la structure de la feuille de calcul « Salariés » qu’elle utilise pour 1’élaboration du formulaire (annexe 7).
Ces deux feuilles sont implantées dans le méme classeur.

Travail a faire

A Paide des annexes 6 et 7 :

1.  Proposer a Madame BERGERON une technique lui permettant, griace a I’utilisation de la base de
données, d’obtenir ’affichage direct des informations utiles dans la feuille de calcul « Salariés ».

2. Présenter les formules de calculs permettant de déterminer :

- le nombre de salariés (ligne Al)

- le montant de la masse salariale (ligne C1)

- le taux de participation applicable (ligne C2)

- le montant de la participation (ligne D4)

- le montant des salaires versés aux titulaires de CDD (ligne G17).

DOSSIER 4 - UTILISATION DES TECHNOLOGIES DE L’ INFORMATION ET DE LA
COMMUNICATION

Le cahier des charges remis a la SSII chargée de I’informatisation souléve plusieurs interrogations.

Travail a faire :

1.  Les fichiers utilisés par Madame BERGERON devront-ils étre déclarés a la CNIL (Commission
Nationale de I’Informatique et des Libertés) ?

2. La portabilité de ’application doit étre étudiée. Préciser cette notion de portabilité.
3. La maintenance de I’application doit étre assurée. Préciser les objectifs que 1’entreprise doit
assigner a la société qui en sera chargée. Dans la cadre de cette opération, rappeler 2 Madame

BERGERON Pintérét d’une prestation de type FAH (Fournisseur d’applications hébergées),
appelée également ASP (Application Service Provider — Fournisseur d’applications en ligne).
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ANNEXE 1

Schéma conceptuel des données du domaine « Ressources humaines »

5 DATE
Date signature

- KN

| ETAT-CIVIL SALARIE [ signer \ TYPE CONTRAT

— 1n [ S / o n
\_date de résiliation / ' Code type

Matricule — — Libellé type contrat
N° Sécurité Sociale

Nom

Prénom

Sexe

Date naissance

| Adresse rue
| Adresse ville
| Adresse Code Postal

1.

F/.cchuper \j
| date début J
o,n
S IN :
EMPLOI j correspondre \L ‘ QUALIFICATION 1,
A E o o Code qualification
Code emploi ’ . ode gualification
Libellé emploi ‘ — Libellé qualification
Coefficient

‘ Salaire brut référence |

Précision : la date de résiliation n’est renseignée que lorsque le contrat est rompu ou arrive a
expiration.

ANNEXE 2

Extrait des tables

TYPE CONTRAT
Code type libellé type
CDD Contrat durée déterminée
CDI Contrat durée indéterminée

CTT Contrat temporaire

CAP Contrat d'apprentissage

STA Contrat de stage

CIE Contrat Initiative Emploi

CJE Contrat Jeune en Entreprise
CNE Contrat Nouvelles Embauches
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ANNEXE 3

Exemple de formulaire CERFA n° 2483

Participation des employeurs au développement de la formation professionnelle continue
(extrait n°® 1)

e Cadre B : RENSEIGNEMENTS GENERAUX

B | NOMBRE DE SALARIES, DE STAGIAIRES ET D'HEURES DE STAGES DE FORMATION POUR 2004

Nombre total de salariés Nombra de salariés en Nombre dhewes de Nonbvoootuaﬂécm Normbre dheures de Nombre heures ouveries
- 3171212004 formasion en 2004 formation sa 2004 o mation o v au | s #tro du drok indhiduel &
{hors CIF, contsats de (hchlFeoniuudn ummauum.uh #itre du droll indivisuel Al | ia formation au 31/127 2004
P ouen ou en formation en 2004
allemance) siternance)
Hommes (a) | Femmes (b) | Hommes {c) | Femmaes (d) {») n ) {n)
Ouvriers 2
Employés 3
Techniciens, agents de 4
maitrise
Cadres 5
Total 6

Nombre de salariés ayant bénéficié d'une période de professionnaliSaIoN ...t
Durée des actions liées aux périodes de professionnalisation (nombre 10tal AheUrEs) ... 8 I
Nombre de salariés ayant bénéficié d'une allocation de formation ..o

Nombre d’heures financées au titre d'une allocation de formation....

Nombre de bllans de compétence financés en totalité par FemPlOYBU ... ... st 11

E Nombre d'actions de validation des acquis de I'expérience financées en totalité par PFemployeur..............c..cooooinini 12
e Cadre M : REPARTITION DES STAGIAIRES PAR AGE ET PAR SEXE

M| REPARTITION DES STAGIAIRES PAR AGE ET PAR SEXE ermﬁce)

Mains de 26 ans de 26 2 44 ans 45 ans et plus Total
HOMMes ............ ®
Nombre de staglaires
’ Femmes ............ @ F—
Les dispositions des articles 34, 35 el 36 ve /s lof n° 78-17 du 6 jorvier 1978 refative & ique ef airx Rbertés s\ '., ;eMas g i pour les d “ous cencernant,

auprés du service des impdis® ef des services régionatix de conirdle de In lanmation professionnsie, mdmlldcmcﬂluum
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ANNEXE 4

Liste des données du domaine « SUIVI DES CHANTIERS »

Libellé Signification

Num chantier Numéro de chantier attribué séquentiellement au moment de 1’ouverture du
dossier

Date ouverture Date d’ouverture du dossier concernant le chantier

Zone géographique Code de la zone géographique

Lieu chantier Ville ou adresse du chantier

Num client Code affecté au promoteur du chantier

Nom Client Nom de I’entreprise ou du particulier commanditaire du chantier

Adresse client Adresse du client

TéI client Téléphone du client

Prime transport Montant de la prime de transport allouée au salarié

Taxe transport Taxe versée annuellement & ’'URSSAF

CA Généré Chiffre d’affaires généré par jour de travail

Date facturation Date de facturation prévue (elle correspond a la date de fermeture prévue
du chantier)

Num mémoire Numéro qui identifie précisément chaque facture intermédiaire établie en
fonction de ’avancement du chantier

Date mémoire Date d’établissement de la facture intermédiaire

Montant mémoire Montant hors taxes de la facture intermédiaire

Date réglement Date de réglement de la facture intermédiaire

ANNEXE 5

Régles de gestion du domaine « SUIVI DES CHANTIERS »

e RGI : La zone géographique est définie par le domicile du salarié et par le lieu du chantier.
Cette zone définit le montant de la prime de transport allouée au salarié et le montant de la
taxe « versement transport » que ’entreprise doit reverser annuellement a ’'URSSAF.

e RG2: Un salarié affecté sur un chantier est supposé générer un certain montant de chiffre
d’affaires par jour de travail. Ce chiffre d’affaires est utilis¢é pour déterminer le montant
facturé au client.

e RG3 : Un chantier est dirigé par un conducteur de travaux, salarié¢ de I’entreprise CLOISONS
DE FRANCE. Celui-ci peut étre responsable de plusieurs chantiers.
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ANNEXE 6

Extrait du formulaire CERFA n° 2483
Participation des employeurs au développement de la formation professionnelle continue

(extrait n° 2)

| A | NOMBRE MENSUEL MOYEN DE SALARIES AU COURS DE L’ ANNEE OU DE LA PERIODE DE REFERENCE..................... 1

C | Montant des rémunérations versées au cours de 1’année ou de 12 Periode. . .........coeeevrriiieiereirimiiiieieeeniiieeeens 1

Taux de participation au développement de la formation professionnelle continue (cas général : employeurs de 10 & moins
de 20 salariés : 1,05 % ; d’au moins 20 SAlATIES : 1,0 %0 ....ouvininitittit ettt 2

D | FINANCEMENT DU CONGE INDIVIDUEL DE FORMATION

Taux de participation au congé individuel de fOrmation ..............oiiiiiiii i e 3

Montant de la participation : (ligne 1 * ligne 3)

Versement & un organisme collecteur paritaire agréé au titre du congé individuel de formation ................ccoeeiiiiiiiiiinininn e, 5

Insuffisance éventuelle : [(ligne 4) — (IZNE 5)]......niimuiiiniii i et et e 6

G | FINANCEMENT DU CONGE INDIVIDUEL DE FORMATION DES TITULAIRES DE CONTRATS A DUREE DETERMINEE (CDD)

Montant des rémunérations versées aux titulaires de CDD.............ccccciiiiiiiiiiiiiiiiie e 17
Montant de I’obligation incombant a I’employeur : (ligne 17 * 1 %) ....ccoeeuniiiiiiiii i eannns 18
Versement 4 un organisme collecteur paritaire agréé au titre du congé individuel de formation (CIF)............cocevviiiiiniininiiiiinininnn, 19
Insuffisance éventuelle : {(ligne 18) — (HENEI19)].....iemniiiiiiiiii et e e e 20

Renseignements complémentaires

e L’arrondi fiscal : les montants inscrits sur la déclaration doivent étre arrondis a I’euro le plus
proche. Les bases et cotisations inférieures a 0,50 € sont négligées, et celles supérieures ou
égales a 0,50 € sont comptées pour 1.

e Le nombre moyen de salariés (cadre A- Nom de cellule: Al): dans un souci de
simplification, on admettra que le nombre moyen de salariés correspond au nombre de
salariés présents dans 1’entreprise au 31 décembre de I’exercice.

e Toutes les cellules sont nommeées : leur nom correspond au numéro du cadre de référence
suivi du numéro de la ligne. Exemple : la cellule G18 correspond au montant de 1’obligation
incombant a I’employeur pour le financement des congés individuels de formation.

ANNEXE 7

Structure de la feuille de calcul « Salariés » utilisée par Madame BERGERON

Cellules Nom Contenu
A2 :A150 MAT Matricule des salariés
B2 :B150 SAL Salaire brut versé aux salariés
C2:C150 TYPE Type de contrat de travail : CDI, CDD, CTT, CNE...
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Modele EN

ACAAEMIC & .ot SESSION © coieiciiieeeciee ettt a et e enane
EXAmMeNn OU CONCOUIS & ...iiuiiiiiiiiiiiiaiiieente e et e eine s s sitee s e e s s smeesessee s saneessaneens Série* 1 oo
" SpPECIalité/OPtioNn : .......ccuiiiiieie e Repere de I'épreuve : ...
é EDIEUVE/SOUS-EPIEUVE : ....eceoveceeeeeeeeee et s s na s s s es s s esssenassssssasses st et esssansesnssesebesssasssssssansans
o NOM = oottt s et h et ees e e s A ARt et A R ettt R e bR s n e bne
3 (en majuscules, suivi s'il y a lieu, du nom d'épouse)
n Prénoms : ..o N° du candidat
<
g Ne(e) [ 1 et et ——————aaaan (fe numéro est celui qui figure sur la
convocation ou !a liste d'appel)
c
. Arin® o
g EXamen Ou CONCOUIS : .......cccvuiiiiiiciieeeercinieseeecinre e e e nenens Série” 1 .., Numérotez chaque
. . . page (dans le cadre
‘i SPECIalitE/OPON : .....oovviiiiii s en bas de a page)
uZ‘ N 1 . et placez les feuilles
E Repere de |ep|’euve R L DT T R T T T Er TR intercalaires dans
w - P le bon sens.
= EPreUVE/SOUS-EPIEUVE ; ....cceeiiiiiiieeiieeciririeteeeeeteeeeeevteseesreeessseseanteeesssensssseensessnneean
(Préciser, suivi s'il y a lieu, le sujet choisi)

Annexe A (a rendre avec la copie)

Schéma conceptuel des données

ETAT - CIVIL SALARIE

Matricule

N° Sécurité Sociale
Nom

Prénom

Sexe

Date naissance
Nationalité

Adresse rue
Adresse ville
Adresse code postal
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