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CAS CHAMP’S

	Activité : CAS CHAMP’S

François Marty

	Public visé : BTS AG PME PMI 2ème année (A6)

	Cadre pédagogique : La classe ou le demi-groupe de TP
Ressources nécessaires : salle informatique, Texteur, Tableur, PGI (CEGID)

	Documents :

· FichepresentationCHAMPS.doc (Cette fiche V 97-2003)

· CHAMPSEnonce.doc (Énoncé étudiants à imprimer V 97-2003)

· ModeopCHAMPS.doc (Mode opératoire à compléter V 97-2003)

· CHAMPScorrige.xls (Tableaux corrigés des calculs V 97-2003)

· champsenonceCEGID07.zip (Base de données à restaurer en version 2007)

· champsenonceCEGID08.zip (Base de données à restaurer en version 2008)



	Objectifs essentiels de l'activité :
 Manipuler le PGI pour saisir, récupérer et analyser des données
 Procéder à des calculs de coûts (analyse différentielle)
 Analyser la situation financière globale (Analyse fonctionnelle : SIG / Bilan fonctionnel)


	Déroulement : 8H environ (décomposition possible en dossiers indépendants)
Cette activité synthétise la notion de pérennité de l’entreprise en plaçant l’étude sur plusieurs axes : étude de la rentabilité d’un produit unique puis étude globale de la situation financière. Les situations abordées obligent une analyse des calculs de coûts successifs pour permettre d’orienter rationnellement l’entreprise dans un contexte clairement défini.

	Observations : 
Le cas CHAMP’S peut se décomposer en 3 dossiers indépendants et pourrait être traité sur d’autres PGI (la conversion de la base est en cours d’étude). La page suivante détaille l’ensemble des travaux demandés, en liaison avec le référentiel.
Merci pour vos retours, par des commentaires sur le site…



SYNTHESE DU CAS CHAMP’S ET PROLONGEMENTS
Une philosophie générale :

Placer l’assistant de gestion de PME PMI au cœur des choix de développement de la PME (et lui faire utiliser le PGI pour récupérer, produire et diffuser l’information).

… Dans un contexte :

· PME dans le domaine de l’industrie

· Dirigeant optimiste (trop) mais ouvert (vraie décentralisation du pouvoir)

· Stratégie de développement (investissements matériels et immatériels / croissance / fusion)
… Entraînant des missions diverses :

A6.1 (Participation à la démarche de qualité)

A6.2 (Participation à la gestion des connaissances)

· Fin de l’externalisation de la comptabilité : Investissement dans un PGI

· Amélioration de la démarche qualité : mode opératoire de CEGID, module comptable

· Mise en œuvre de la démarche : étude comparative des coûts de formation au PGI

· Communication des analyses : diffusion de l’étude aux salariés par publipostage

A6.3 (Participation au contrôle de gestion)

· Contrôle des performances d’un investissement relatif à un produit unique

· Calcul et analyse des coûts : Analyse différentielle (Récupération et production d’informations sur le PGI) + prévisions d’activités sur tableur (comptabilité prévisionnelle et valeur cible)

· Communication des analyses : rapport au chef d’entreprise

A6.5 (Participation au diagnostic et à l’élaboration d’un plan de reprise)

· Étude de la situation financière globale de l’entreprise en prévision d’une fusion

· Analyse financière : Production et transfert d’informations sur PGI (SIG et bilans fonctionnels) + analyse sur tableur

· Communication des analyses : rapport au chef d’entreprise

Pistes supplémentaires :

Dossier 1 bis : Travail autour du marché et de la concurrence

(64 participation au développement commercial : diagnostic / comparaisons / tableaux de bord)

· Questionnaire clients (entreprises et collectivités) = analyse du marché

· Récole infos sur les concurrents

· Communication des analyses sur la clientèle / marché / concurrence (à tous les salariés)

Dossier 2 bis : Travail autour de l’analyse coût complets d’une famille de produits

(63.2 calculs et analyse des coûts)

· Calcul global des coûts pour une famille de deux produits : rép charges directes / indirectes + méthode des coûts complets avec ventilation analytique PGI + programmation linéaire
A6 : Pérennisation de l’entreprise

Dossiers de travail

Dossier 1 : Travail autour du PGI

A61
Participation à la démarche de qualité

A61.1 
Formalisation, contrôle et amélioration des procédures administratives

S61.1 La démarché qualité (un mode opératoire : mise à jour)

S8 Lettres, notes, rapports

A61.3
Mise en œuvre de la démarche de certification

S61.2 La certification (étapes, atouts / limite, coût de la certification)

A62.1
Organisation de la mutualisation des connaissances et des pratiques.

S62.1 Avantages et limites + outils (enjeux humains et financiers + apport des outils du travail collaboratif, d’Internet…)

· Mode opératoire PGI à compléter (dans le module comptable)

· Calcul coûts formation PGI par deux prestataires (CEGID/GRETA)

· Communication des analyses sur le PGI aux salariés et convocation à la formation

Dossier 2 : Travail autour de l’analyse différentielle d’un produit unique

A63
Participation au contrôle de gestion

A63.1
Conception et suivi d’indicateurs de gestion et d’alerte

S63.1 Indicateurs de performance et facteur clé de succès

A63.2 
Calcul et analyse des coûts et résultats (calcul d’un SDR et analyse des résultats)

S63.3 Les coûts et les résultats (charges op. et charges de structure)

S63.4 L’analyse de l’exploitation (seuil de rentabilité)

· Calcul du nouveau SDR sur le produit moutarde rustique (investissement réalisé)

· Prévisions des coûts en fonction du niveau d’activité (valeur cible / gestion de scénarios)

Dossier 3 : Travail autour d’une analyse globale de la performance financière

A65
Participation au diagnostic et à l’élaboration d’un plan de reprise

A65.1
Analyse financière, commerciale et des ressources humaines

S65.2 L’analyse financière de l’entreprise (analyse fonctionnelle du bilan, SIG, CAF)

· SIG et analyse par comparaison dans le temps (indicateurs d’évolution et de profitabilité)

· Bilans fonctionnels et analyse dans le temps et dans l’espace (FRNG/BFR/TN + ratios)

· Communication des analyses + graphiques…

Ressources utilisées : PGI / Tableur / Traitement de texte / Annexes

Ressources fournies : Base de donnée PGI / Mode opératoire PGI
A6 Pérennisation
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