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SUJET
Il vous est demandé d’apporter un soin particulier à la présentation de votre copie.

Toute information calculée devra être justifiée.

La société France Emballages, dirigée par Monsieur Croude, est une PME créée il y a une trentaine d’années et installée en banlieue parisienne. Son capital  est détenu par Monsieur Croude (majoritairement) et plusieurs membres de sa famille. Son activité est la vente de machines d’emballage destinées aux entreprises françaises.

 Elle est pour cela l’importateur exclusif (ou agent) pour la France de trois fabricants étrangers : 

· la société allemande Peck qui fabrique des machines automatiques de mise sous film ;

· la société néerlandaise Aurion qui fabrique des ensacheuses – soudeuses ;

· la société américaine Roboy qui fabrique des machines permettant la fermeture des sacs de grande contenance.

France Emballages vend sur stock la plupart de ces machines (dans ce cas, elle achète les machines aux fabricants avant de les revendre aux utilisateurs, auprès desquels elle réalise la mise en service). Certaines machines de la marque Peck (de prix supérieur à 5 000 €) ne sont pas vendues par France Emballages mais directement par le fournisseur. Pour ces machines, France Emballages réalise l’installation complète et perçoit une commission.

La société ne vend pas en principe les consommables (films, sachets ou sacs) qui servent à l’emballage, sauf pour les machines de la marque Roboy qui fonctionnent exclusivement avec des sacs spécifiques de la marque Roboy. 

Sa clientèle est très diversifiée : environ 3000 clients répartis sur tout le territoire français et aux activités variées ; elle réalise 80% de son chiffre d’affaires avec 400 clients.

La société emploie une trentaine de salariés parmi lesquels les technico-commerciaux  assurent les relations avec les clients avant la vente (définition des besoins) et après la vente (maintenance des machines) ; l’entreprise possède également un atelier de maintenance. 

Fin 2001, l’entreprise a emménagé dans de nouveaux locaux qu’elle loue. Ces locaux regroupent le siège social, les services administratifs ainsi que le magasin de machines et de pièces détachées. Le terrain et les bâtiments dans lesquels la société s’est installée ont été achetés par Monsieur Croude qui a emprunté, à titre personnel, 800 000 euros pour réaliser l’opération.

En tant  qu’adjoint(e) de la Directrice financière, Madame Fridet, les trois dossiers suivants vous sont confiés :

Premier dossier : analyse du financement

Deuxième dossier : analyse d’un tableau de bord activités/fournisseurs

Troisième dossier : analyse du système d’information
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PREMIER DOSSIER

ANALYSE DU FINANCEMENT

L’aménagement dans des locaux plus vastes a permis de développer l’activité et de répondre ainsi à une demande croissante de machines et pièces détachées.

Après un an de fonctionnement dans ces nouveaux locaux, Madame Fridet souhaite mesurer l’impact financier de ces nouvelles conditions d’exploitation et prendre les éventuelles mesures qui s’imposeraient.

Pour répondre à cette demande, vous décidez d’élaborer un tableau de financement à partir de la liasse comptable 2002. (annexes 1, 2 et 3)
Travail à faire

1) Présenter le tableau de financement de l’exercice 2002 en complétant l’annexe A (à rendre avec la    copie).
2) Rédiger une note de synthèse (en une quinzaine de lignes) mettant notamment en évidence les conséquences de l’agrandissement des locaux à l’aide des informations fournies par le tableau de financement et les annexes 4 et 5 . 

N.B. : pour rédiger cette note, vous vous identifierez en tant qu’adjoint(e) de la Directrice financière, sans préciser votre nom.

DEUXIEME DOSSIER

ANALYSE D’UN TABLEAU DE BORD ACTIVITÉS/FOURNISSEURS

La société France Emballages distribue les machines des marques Peck et Roboy depuis plus de vingt ans et celles de la marque Aurion depuis trois ans. Certaines machines Aurion sont concurrentes des machines Roboy, ces dernières étant souvent proposées à des tarifs plus élevés. Les autres machines Aurion répondent à des besoins spécifiques, non couverts par les marques Peck et Roboy.

Monsieur Croude a identifié cinq activités pour l’entreprise qu’il dirige :

· « Vente sur stock » de machines dont le prix est inférieur à 5 000 € et pour lesquelles France Emballages réalise la mise en service ;

· « Installation » de machines dont le prix est supérieur à 5 000 € et pour lesquelles France Emballages, simple intermédiaire, ne fait que réaliser l’installation complète ;

· « Vente de pièces détachées » ;

· « Vente de consommables » ;

· « Maintenance » des machines.

A la demande de Madame Fridet, vous avez réalisé un tableau de bord (annexe 6) mettant en évidence les coûts et les marges pour chacune des cinq activités et pour chacun des trois fournisseurs de l’entreprise. Après l’avoir vérifié, Madame Fridet  vous demande de l’interpréter. 

Travail à faire

Proposer un commentaire, à l’attention de Madame Fridet, faisant ressortir :

a) une étude comparative des activités : activités les plus profitables, intérêt pour l’entreprise à maintenir les activités les moins rentables,…

b) une étude comparative des fournisseurs : comparaison des marges dégagées, intérêt pour l’entreprise à continuer de travailler avec ces fournisseurs,…

c) d’autres indicateurs qui auraient pu compléter cette étude des activités et des fournisseurs.
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TROISIEME DOSSIER

ANALYSE DU SYSTEME D’INFORMATION

Monsieur Croude étudie la possibilité d’améliorer son système d’information de façon à pouvoir notamment affiner certaines de ses analyses de gestion. Il envisage également à terme de nouveaux investissements matériels et logiciels de façon à faciliter les relations avec les clients. 

L’entreprise ne dispose pas de service informatique, aussi Monsieur Croude s’est-il adressé à un cabinet de conseil.

A – Test d’une proposition de modélisation

Monsieur Croude vous remet le dossier préparé par le cabinet, concernant la gestion des commandes clients.

Ce dossier comporte les éléments suivants :

· les règles de gestion (annexe 7)

· un schéma de données provisoire (annexe 8)

· un schéma relationnel partiel (annexe 9).

Travail à faire

1) Compléter le schéma relationnel (annexe 9) correspondant au schéma des données provisoire fourni en annexe 8.

2) Formuler en SQL (ou en algèbre relationnelle) les requêtes suivantes qui permettraient de valider ce premier travail :

a) Liste des pièces, consommable ou pièce détachée, (désignation des pièces) indiquant leur marge unitaire.

b) Liste des consommables (désignation des consommables) récapitulant les quantités commandées.

B – Ouverture du système d’information

Pour faciliter le traitement des commandes, France-Emballages a équipé ses technico-commerciaux d'ordinateurs portables. 

Le travail des technico-commerciaux consiste notamment à :

· démarcher les clients (nouveaux et anciens) et à mettre à jour les informations les concernant ;

· enregistrer les commandes en temps réel en connectant leur ordinateur portable au serveur de l'entreprise et à sa base de données via une prise téléphonique chez le client.

Le numéro de série et le prix de vente catalogue s’affichent automatiquement à l'écran. Les technico-commerciaux peuvent modifier le prix de vente après négociation avec le client. Ils saisissent le type de facturation - PV ou CO - et la date de livraison prévue.

Ils ont la possibilité d'accorder une remise exceptionnelle sur certains produits commandés.

Travail à faire
3) Délimiter la vue des technico-commerciaux. Vous compléterez à cet effet l'annexe B (à rendre avec la copie) en précisant les autorisations d'accès sur les objets (entités et associations).
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Pour accélérer la prise de commande, France-Emballages envisage à terme de proposer un catalogue électronique, qui permettrait à chaque client déjà identifié de passer ses commandes en ligne, aux conditions habituelles qui lui sont accordées par France-Emballages.

Travail à faire

4. Comment désigne-t-on l’ouverture d’une partie du système d’information de l’entreprise vers ses clients par l’intermédiaire d’Internet ? Par quels moyens peut-on limiter l’accès aux seuls clients identifiés ?

C – Extension du schéma

Monsieur Croude vous demande de compléter le schéma provisoire.

Le cabinet de conseil a défini avec Monsieur Croude :

· les objectifs à atteindre :

- déterminer le nombre d’interventions pour chaque référence de machine ;

- déterminer le taux d’intervention sur les machines sous garantie par fournisseur ; les machines sont garanties un an à partir de la date de livraison ;

· le modèle de fiche d’intervention illustré par les deux documents de l’annexe 10.

On peut définir le taux d’intervention comme étant le nombre d’interventions divisé par le nombre de machines vendues.

Travail à faire

5. Compléter le schéma de données fourni en Annexe C (à rendre avec la copie), en intégrant la gestion des interventions.

6. Le modèle complété par vos soins permet-il de formuler les requêtes correspondant aux objectifs visés ? Justifier brièvement les réponses sans rédiger de requête.
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Annexe 1

Compte de résultat de l’exercice 2002 (en milliers d’euros)

	Charges
	Produits

	Charges d’exploitation
	N
	N-1
	Produits d’exploitation
	N
	N-1

	Achats de marchandises
	4755,0
	4029,3
	Ventes de marchandises
	7163,4
	6486,9

	Variation de stocks de marchandises
	-172,0
	-36,6
	Production vendue
	900,2
	674,4

	Achats matières premières, approvisionnements
	14,4
	14,9
	Production stockée
	
	

	Variation de stocks de matières premières
	7,1
	6,3
	Production immobilisée
	
	

	Autres achats et charges externes
	1722,0
	1092,1
	Subvention d’exploitation
	4,3
	1,2

	Impôts, taxes et versements assimilés
	136,3
	137,0
	Reprises amortissements et provisions 
	135,1
	134,3

	Charges de personnel
	1075,2
	1321,2
	Transferts de charges
	
	

	Dotations aux amortissements
	128,9
	132,8
	Autres produits
	12,1
	7,3

	Dotations aux provisions. Sur actif circulant
	119,0
	147,6
	
	
	

	Dotations aux provisions. Pour risques, charges
	
	
	
	
	

	Autres charges
	39,9
	35,6
	
	
	

	Total I
	7825,8
	6880,2
	Total I
	8215,1
	7304,1

	Charges financières
	
	
	Produits financiers
	
	

	Dotations aux amortissements et provisions
	
	
	Autres intérêts et produits assimilés
	2,2
	0,8

	Intérêts et charges assimilées
	7,9
	9,6
	Reprises provisions et transfert de charges
	
	

	Différence négative de change
	
	
	Produits nets de cession de V.M.P.
	
	

	Charges nettes de cession de V.M.P.
	
	
	
	
	

	Total II
	7,9
	9,6
	Total II
	2,2
	0,8

	Charges exceptionnelles
	
	
	Produits exceptionnels
	
	

	Sur opérations de gestion
	
	216,9
	Sur opérations de gestion
	
	1,3

	Sur opérations en capital (1)
	1,9
	4,8
	Sur opérations en capital (1)
	9,4
	9,8

	Dotations aux amortissements et provisions
	
	
	Reprises provisions et transfert de charges
	
	

	Total III
	1,9
	221,7
	Total III
	9,4
	11,1

	Participation des salariés
	
	
	
	
	

	Impôts sur les bénéfices
	156,1
	82,3
	
	
	

	Solde créditeur : Bénéfice
	235,0
	122,2
	Solde débiteur : Perte
	
	

	Total général
	8226,7
	7316,0
	Total général
	8226,7
	7316,0


 (1) relatifs à des cessions d’immobilisations corporelles

annexe 2

Bilan au 31 décembre 2002 (en milliers d’euros)

	Actif
	N
	N-1
	Passif
	N
	N-1

	
	Brut
	Amort Prov
	Net
	Net
	
	
	

	Immobilisations incorporelles
	
	
	
	
	Capital social
	988,0
	988,0

	Concessions, brevets, licences
	38,4
	38,4
	
	
	Réserve légale
	90,5
	84,4

	Fonds commercial
	60,0
	
	60,0
	60,0
	Autres réserves
	353,8
	297,0

	Immobilisations corporelles
	
	
	
	
	Report à nouveau
	
	

	Terrains
	7,0
	
	7,0
	7,0
	Résultat de l’exercice
	235,0
	122,2

	Constructions
	606,5
	275,6
	330,9
	386,4
	Subventions d’investissement
	
	

	Installations techniques
	61,0
	43,6
	17,4
	18,2
	Total 1
	1667,3
	1491,6

	Autres immobilisations corporelles
	532,4
	341,3
	191,1
	173,8
	Provisions pour risques
	
	

	Immobilisations financières
	
	
	
	
	Provisions pour charges
	
	

	Titres de participation
	12,4
	
	12,4
	12,4
	Total 2
	
	

	Prêts
	113,0
	
	113,0
	113,0
	Dettes financières (1),(2)
	79,6
	95,0

	Total 1
	1430,7
	698,9
	731,8
	770,8
	Avances et acomptes reçus
	6,5
	

	Stocks de matières, approvisionnements
	14,3
	
	14,3
	21,4
	Dettes fournisseurs
	1375,1
	1204,6

	Stocks de marchandises
	1115,5
	99,7
	1015,8
	813,8
	Dettes fiscales et sociales (3)
	322,5
	468,2

	Avances et acomptes versés
	4,0
	
	4,0
	6,2
	Dettes sur immobilisations
	135,4
	28,7

	Créances clients
	1442,9
	40,9
	1402,0
	1456,7
	Produits constatés d’avance (4)
	
	8,9

	Autres créances (hors exploitation)
	205,8
	
	205,8
	113,8
	Total 3
	1919,1
	1805,4

	Valeurs mobilières de placement
	
	
	
	
	
	
	

	Disponibilités
	210,4
	
	210,4
	93,3
	
	
	

	Charges constatées d’avance (5)
	2,3
	
	2,3
	21,0
	
	
	

	Total 2
	2995,2
	140,6
	2854,6
	2526,2
	
	
	

	Total général
	4425,9
	839,5
	3586,4
	3297,0
	Total général
	3586,4
	3297,0


(1) dont concours bancaires courants : 2,4 (N) ; 3,2 (N-1)             (2) emprunts souscrits en N : 24,0



(3) dont dette d’IS : 74,0 (N) ; 25,2 (N-1)      (4) dont hors exploitation : 0
 (5) dont hors exploitation : 0
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annexe 3

Tableaux de l’annexe de l’exercice 2002 (en milliers d’euros)

Tableau des immobilisations

	Situations et mouvements
	A
	B
	C
	D

	Rubriques
	Valeur brute à l’ouverture de l’exercice
	Augmentations
	Diminutions
	Valeur brute à la clôture de l’exercice

	Immobilisations incorporelles
	98,4
	
	
	98,4

	Immobilisations corporelles
	1122,6
	91,8
	7,5
	1206,9

	Immobilisations financières
	125,4
	
	
	125,4

	Total
	1346,4
	91,8
	7,5
	1430,7


Tableau des amortissements

	Situations et mouvements
	A
	B
	C
	D

	Rubriques
	Amortissements cumulés au début de l’exercice
	Augmentations : dotations de l’exercice
	Diminutions d’amortissements de l’exercice
	Amortissements cumulés à la fin de l’exercice

	Immobilisations incorporelles
	38,4
	
	
	38,4

	Immobilisations corporelles
	537,2
	128,9
	5,6
	660,5

	Total
	575,6
	128,9
	5,6
	698,9


Tableau des provisions

	Situations et mouvements
	A
	B
	C
	D

	Rubriques
	Provisions au début de l’exercice
	Augmentations : dotations de l’exercice
	Diminutions : reprises de l’exercice
	Provisions à la fin de l’exercice

	Provisions pour risques et charges
	
	
	
	

	Provisions pour dépréciations
	
	
	
	

	  Immobilisations financières
	
	
	
	

	  Stocks de marchandises
	129,7
	99,7
	129,7
	99,7

	  Créances clients
	27,0
	19,3
	5,4
	40,9

	  Autres créances
	
	
	
	

	Total
	156,7
	119,0
	135,1
	140,6

	Dont dotations et reprises
	d’exploitation
	119,0
	135,1
	

	
	financières
	
	
	

	
	exceptionnelles
	
	
	


Annexe 4

Evolution de la structure du bilan au cours de l’exercice 2002 (en milliers d’euros)

	
	31/12/2002
	31/12/2001
	Variation

	Fonds de roulement net global
	1153,3
	969,3
	184,0

	Besoin en fonds de roulement d’exploitation
	948,9
	819,3
	129,6

	Besoin en fonds de roulement hors exploitation
	-3,6
	59,9
	-63,5

	Trésorerie nette
	208,0
	90,1
	117,9
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Annexe 5

Évolution des ratios d’exploitation

	Ratios
	Durées pour 2001
	Durées pour 2002

	Durée de rotation du stock de marchandises
	75 jours
	81 jours

	Durée du crédit clients
	68 jours
	54 jours

	Durée du crédit fournisseurs 
	90 jours
	87 jours


Annexe 6

Tableau de bord activités/fournisseurs  pour l’exercice 2002 (en milliers d’euros)

	Activités

Fournisseurs
	
	Ventes sur stock
	Installation
	Pièces détachées
	Consommables
	Maintenance
	Total
	Taux

	
	CA
	1902,0
	 4000,0
	717,2
	
	95,0
	6714,2
	100%

	PECK
	Coût
	 1403,5
	3501,0
	350,1
	
	 42,0
	5296,6
	78,9%

	
	Marge
	498,5
	 499,0
	367,1
	
	53,0
	1417,6
	21,1%

	
	CA
	1061,5
	
	895,6
	
	147,9
	2105,0
	100%

	AURION
	Coût
	777,5
	
	474,6
	
	63,0
	1315,1
	62,5%

	
	Marge
	284,0
	
	421,0
	
	84,9
	789,9
	37,5%

	
	CA
	1356,5
	
	589,4
	641,2
	137,3
	2724,4
	100%

	ROBOY
	Coût
	1133,9
	
	311,5
	 306,9
	52,5
	1804,8
	66,2%

	
	Marge
	222,6
	
	277,9
	334,3
	84,8
	919,6
	33,8%

	Marge totale par activité
	1005,1
	499,0
	1066,0
	334,3
	222,7
	3127,1
	

	Taux de marge par activité
	23,3%
	12,5%
	48,4%
	52,1%
	58,6%
	
	 27,1%


Annexe 7
Règles de gestion

1. Une commande comporte une ou plusieurs lignes et peut porter à la fois sur des machines et/ou des consommables.

2. En cas de panne, une intervention est demandée par un client à la société qui envoie dans les plus brefs délais un technicien disponible.

3. Le technicien note sur la fiche d’intervention les pièces utilisées et le temps passé. 

4. Le client peut aussi choisir de réparer sa machine lui-même, auquel cas il ne commande que les pièces détachées. Cette commande est considérée comme une intervention ne comportant pas de main d’œuvre. Le client doit préciser le numéro de série de sa machine de façon à ce que le magasin lui envoie les pièces adaptées à sa machine. 

5. Les machines sont garanties 12 mois de date à date ; les pièces détachées ont une durée de garantie variable.

6. Toute intervention faite dans le délai de garantie est à la charge de l’entreprise.

7. Toute intervention est relative à une machine.
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Annexe 8

Schéma de données provisoire


























* XT : contrainte de couverture/disjonction (peut être formalisée aussi par le symbole +)

Remarques :

· Le PrixVente est le prix de vente négocié entre le technico-commercial et le client.

· La DateLivraison est la date de livraison prévue, date à partir de laquelle la garantie entre en vigueur.

· Le TypeFacturation, dans l’entité MACHINE,  peut prendre 2 valeurs PV et CO suivant que la facturation se fait au prix de vente ou que France-Emballages n’encaisse que la commission ; la propriété PrixVente est renseignée dans le premier cas et la propriété Commission dans le deuxième.

· RSFournisseur traduit la raison sociale du fournisseur.

Annexe 9

Schéma relationnel partiel
TYPEMACH (Reference, PrixAchat)

MACHINE (NumSerie, PrixVente, TypeFacturation, DateLivraison, Commission, #ReferenceTypeMach)

PIECE (Reference, PVPiece, CoutAchatStandard)

PIECEDETACHEE (Reference, DureeGarantie) 

CONSOMMABLE (Reference, UniteVente)

ATTACHER (#ReferencePiece, #ReferenceTypeMach) 
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Annexe 10

Exemples de fiche d’intervention

	FRANCE EMBALLAGES



	Fiche d’intervention n°
	852

	Date d’intervention
	17/08/2002

	Concerne la machine suivante
	555

	Appartenant au client (numéro)
	0004

	Numéro Technicien
	02

	Nom Technicien
	SANTOS

	Temps passé (en heures)
	2

	Pièces détachées
	Oui

	Détail des pièces détachées

	Référence
	Quantité
	A commander (O/N)

	PP300
	2
	N

	PP305
	1
	N

	
	
	


	FRANCE EMBALLAGES



	Fiche d’intervention n°
	855

	Date d’intervention
	19/08/2002

	Concerne la machine suivante
	698

	Appartenant au client (numéro)
	0002

	Numéro Technicien
	02

	Nom Technicien
	SANTOS

	Temps passé (en heures)
	0 *

	Pièces détachées
	Oui

	Détail des pièces détachées

	Référence
	Quantité
	A commander (O/N)

	PP305
	1
	O

	PP402
	1
	O

	PP405
	3
	O


* Tant que l’intervention n’est pas terminée, le temps d’intervention n’est pas consigné sur la fiche (valeur 0).
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n° d’anonymat :…………………

ANNEXE A   (A compléter et à rendre avec votre COPIE)
Tableau de financement (I) de l’exercice 2002 (en milliers d’euros)

	EMPLOIS
	N
	N-1
	RESSOURCES
	N
	N-1

	Distributions mises en paiement au cours de l’exercice.
	
	47,8
	Capacité d’autofinancement de l’exercice                         
	
	263,3

	Acquisitions d’éléments de l’actif immobilisé :
	
	
	Cession, réduction d’éléments de l’actif immobilisé
	
	

	    Immobilisations incorporelles
	
	
	    Cessions d’immobilisations :
	
	

	    Immobilisations corporelles
	
	283,2
	.        – incorporelles
	
	

	    Immobilisations financières
	
	
	         – corporelles
	
	9,8

	
	
	
	    Cessions, réductions d’immobilisations financières
	
	

	Charges à répartir sur plusieurs exercices (a)
	
	
	Augmentation des capitaux propres
	
	

	Réduction des capitaux propres
	
	
	   Augmentation de capital ou apports
	
	

	
	
	
	   Augmentation des autres capitaux propres
	
	

	Remboursements des dettes financières (b)
	
	12,4
	Augmentation des dettes financières (b) (c)         
	
	35,2

	TOTAL DES EMPLOIS
	
	343,4
	TOTAL DES RESSOURCES
	
	308,3

	Variation du fonds de roulement net global (ressource nette)
	
	
	Variation du fonds de roulement net global (emploi net)
	
	35,1

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	(a) Montant brut transféré au cours de l’exercice

(b)Sauf concours bancaires courants et soldes créditeurs de banque

(c) Hors primes de remboursement obligations
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Annexe A (suite)
Tableau de financement (II) de l’exercice 2002 (en milliers d’euros) 

	
	N
	N-1

	
	Besoin (1)
	Dégagement (2)
	Solde (2-1)
	Solde

	Variations "Exploitation" : 
	
	
	
	

	  Variation des actifs d'exploitation
	
	
	
	

	     Stocks et en-cours 
	
	
	
	

	     Avances et acomptes versés sur commandes
	
	
	
	

	     Créances Clients, Comptes rattachés et autres créances d'exploitation (a) 
	
	
	
	

	  Variations des dettes d'exploitation 
	
	
	
	

	     Avances et acomptes reçus sur commandes en cours
	
	
	
	

	     Dettes Fournisseurs, Comptes rattachés et autres dettes d'exploitation (b)
	
	
	
	

	Totaux
	
	
	
	

	           A. Variation nette "Exploitation" (c)
	
	
	
	-4,5

	Variations "Hors exploitation" 
	
	
	
	

	      Variations des autres débiteurs (a) (d) 
	
	
	
	

	      Variations des autres créditeurs (b) 
	
	
	
	

	Totaux
	
	
	
	

	           B. Variation nette "Hors exploitation" (c)
	
	
	
	-6,3

	          TOTAL A+B :
	
	
	
	

	          Besoin de l'exercice en fonds de roulement
	
	
	
	-10,8

	          Dégagement net de fonds de roulement dans l'exercice
	
	
	
	

	Variations "Trésorerie"
	
	
	
	

	      Variations des disponibilités
	
	
	
	

	      Variations des concours bancaires courants, soldes créditeurs de banque
	
	
	
	

	Totaux
	
	
	
	

	          C. Variation nette "Trésorerie" (c)
	
	
	
	45,9

	Variation du fonds de roulement net global   ( TOTAL A+B+C) :
	
	

	           Emploi net
	
	

	           Ressource nette
	
	35,1


(a) Y compris charges constatées d'avance selon leur affectation à l'exploitation ou non

(b) Y compris produits constatés d'avance selon leur affectation à l'exploitation ou non

(c) Les montants sont assortis du signe (+) lorsque les dégagements l'emportent sur les besoins et du signe (-) dans le cas contraire

(d) Y compris valeurs mobilières de placement
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ANNEXE B   (A COMPLÉTER ET À RENDRE AVEC VOTRE COPIE)

Vue d'un technico-commercial 































Légende :

C : Création

I : Interrogation

M : Modification

S : Suppression
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ANNEXE C   (A Compléter Et À Rendre Avec Votre Copie)

Schéma de données 
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